
BAC PROFESSIONNEL
Métiers du commerce et de la vente

option B : prospection clientèle et valorisation de l'offre commerciale

Le titulaire de ce diplôme travaille généralement comme attaché commercial
salarié d'une entreprise, avec le statut de VRP. 
Les produits ou services dont il a la charge ne nécessitent pas de connaissances
techniques approfondies. Pour réaliser ses objectifs il prospecte les clients
potentiels ; il alimente son fichier informatisé en y ajoutant des informations
concernant les prospects et les clients (fidélisation de la clientèle).
Il peut être amené à effectuer des démonstrations, à négocier les conditions de la
vente.
Ce bac peut être préparé en apprentissage à partir de la classe de première, en
partenariat avec le GRETA-CFA de Loire-Atlantique, sous réserve de la signature
d’un contrat d’apprentissage. 

DÉFINITION

COMPÉTENCES 
ATTENDUES

Sens de l'accueil
Dynamisme et esprit d'initiative
Engagement sérieux dans le
travail
Autonomie
Écoute et disponibilité



Formation professionnelle
Pratiques professionnelles

Vendre
Gérer
Animer
Prospecter, gérer un portefeuille de clients

Prévention Santé Environnement
Économie-droit

Formation - culture générale
Français-Histoire-Géographie
Mathématiques
Langue vivante 1
Langue vivante 2
Arts appliqués
EPS

Formation en milieu professionnel
20 semaines réparties sur les 3 années de formation pour mettre en pratique
les acquis professionnels, acquérir une meilleure connaissance du milieu
professionnel et accroître les chances d'insertion professionnelle.

      Et éventuellement 6 semaines supplémentaires en fin de terminale pour 
      préparer l’insertion dans la vie active.

CONTENU DE LA FORMATION

POURSUITE D'ÉTUDES ET
MÉTIERS ENVISAGÉS

MC Assistance, conseil, vente à distance
BTS Management commercial opérationnel
BTS Négociation et digitalisation de la relation client
BTS Conseil et Commercialisation de Solutions Techniques
Métiers de la représentation : commercial(e) ou attaché(e) commercial(e),
chargé(e) de clientèle, téléprospecteur(trice), VRP...


